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KLAUZULA INFORMACYJNA

Jak dbamy o Państwa dane osobowe
Państwa dane, w tym informacje o zdrowiu, są objęte tajemnicą medyczną. Poniżej wyjaśniamy, kto za nie odpowiada, po co z nich korzystamy i jakie mają Państwo prawa.
Kto odpowiada za Państwa dane?
Administratorem Państwa danych jest MyClinic K. Jagosz, K. Kandziora spółka jawna, ul. Dworcowa 22, 34‑300 Żywiec.
Kontakt: tel. nr telefonu, e‑mail: adres e‑mail.
Po co przetwarzamy Państwa dane i jak długo je przechowujemy?
1. Aby Państwa leczyć i prowadzić dokumentację medyczną, w tym wystawiać e‑recepty, e‑skierowania i zwolnienia lekarskie.
Podstawa prawna: nasz obowiązek prawny (art. 6 ust. 1 lit. c i art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z ustawą o działalności leczniczej oraz ustawą o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta).
Okres przechowywania: 20 lat od końca roku ostatniego wpisu, chyba że art. 29 ustawy o prawach pacjenta przewiduje inny okres (np. 10 lat dla zdjęć RTG przechowywanych poza dokumentacją).
1. Aby umawiać wizyty i przypominać o nich (np. SMS‑em).
Podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes, czyli sprawna organizacja przyjęć (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a w zakresie informacji o zdrowiu, np. powodu wizyty, art. 9 ust. 2 lit. h RODO.
Okres przechowywania: do zakończenia leczenia albo do Państwa sprzeciwu.
1. Aby rozliczyć wizytę i wystawić rachunek lub fakturę.
Podstawa prawna: obowiązek prawny wynikający z przepisów podatkowych i o rachunkowości (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), a w zakresie informacji o zdrowiu art. 9 ust. 2 lit. h RODO.
Okres przechowywania: co do zasady 5 lat od końca roku, w którym minął termin płatności podatku.
1. Aby publikować zdjęcia efektów leczenia, np. na stronie internetowej i w mediach społecznościowych.
Podstawa prawna: Państwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a i art. 9 ust. 2 lit. a RODO).
Okres przechowywania: przez czas, na który zgoda została wyrażona, lub do jej cofnięcia.
1. Aby dochodzić roszczeń lub bronić się przed nimi.
Podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes, czyli ochrona naszych praw (art. 6 ust. 1 lit. f i art. 9 ust. 2 lit. f RODO). Okres przechowywania: do przedawnienia roszczeń lub zakończenia sporu.
1. Nie podejmujemy decyzji w sposób zautomatyzowany, w tym nie profilujemy
Czy muszą Państwo podać dane?
Tak, w zakresie, którego wymagają przepisy: dane identyfikacyjne (m.in. imię, nazwisko, PESEL, adres) i informacje o zdrowiu potrzebne do leczenia. Bez nich nie możemy Państwa leczyć, chyba że potrzebują Państwo natychmiastowej pomocy z powodu zagrożenia życia lub zdrowia.
Numer telefonu i adres e‑mail są dobrowolne. Bez nich nie przypomnimy Państwu o wizycie.
Komu przekazujemy Państwa dane?
Tylko wtedy, gdy to konieczne:
1. instytucjom i podmiotom uprawnionym z mocy prawa, np. placówkom, które kontynuują Państwa leczenie, ZUS, Centrum e‑Zdrowia (System Informacji Medycznej), Rzecznikowi Praw Pacjenta, sądom,
1. osobom, które Państwo upoważnią,
1. firmom, z którymi współpracujemy: pracowniom protetycznym, biuru rachunkowemu, kancelarii prawnej, dostawcom i serwisantom systemów informatycznych oraz aparatury RTG, operatorom pocztowym.
Skąd mamy Państwa dane?
Najczęściej od Państwa. Dane identyfikacyjne i informacje o zdrowiu możemy też otrzymać od innych placówek medycznych i z Systemu Informacji Medycznej.
Kogo jeszcze dotyczy ta informacja?
Ta informacja dotyczy również przedstawicieli ustawowych pacjentów (np. rodziców) i osób upoważnionych przez pacjenta do informacji o jego zdrowiu lub do dokumentacji medycznej. Ich imię, nazwisko i dane kontaktowe zapisujemy w dokumentacji i przechowujemy razem z nią (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).
Jakie mają Państwo prawa?
Mają Państwo prawo:
1. uzyskać dostęp do swoich danych,
1. poprosić o ich sprostowanie,
1. żądać ograniczenia przetwarzania,
1. żądać usunięcia danych, z wyjątkiem dokumentacji medycznej, którą musimy przechowywać przez okres wymagany prawem,
1. sprzeciwić się przetwarzaniu opartemu na naszym prawnie uzasadnionym interesie, np. przypomnieniom SMS,
1. cofnąć zgodę w każdej chwili, jeśli o nią prosiliśmy (np. na publikację zdjęć efektów leczenia); cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem wcześniejszego przetwarzania,
1. przenieść dane, które przetwarzamy na podstawie Państwa zgody,
1. złożyć skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeśli uznają Państwo, że przetwarzamy dane niezgodnie z prawem.

Strona 2 z 2

image1.png
My Clinic
stomatologia
laryngologia
tomografia 3D




